Tutoriel pour accéder a votre compte extranet

1. Vous rendre sur notre site internet www.grimmelpont.fr

2. Accéder aI’espace compte client sur le bouton en haut a droite
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3. Entrer votre identifiant qui débute par « AK........ » ainsi que votre mot de passe que vous
retrouverez sur vos appels de fonds et qui restent inchangés.

S’il s’agit de votre premiére connexion, cliquez sur « Activer votre espace client » avant d’entrer
vos identifiants, il faudra changer de mot de passe afin de mettre celui de votre choix.
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4. Une fois connecté, vous arrivez sur la page de garde de la copropriété et il est nécessaire de
cliquer sur la loupe « détail » pour accéder a votre espace client et en obtenir le détail dans les

onglets.
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